
Informacje nt. ochrony danych osobowych w kontekście koronawirusa 

Rządy, organizacje publiczne i prywatne w całej Europie podejmują działania w celu 
ograniczenia rozprzestrzeniania się COVID-19. Może to obejmować przetwarzanie 
różnych rodzajów danych osobowych. 

Andrea Jelinek, przewodnicząca Europejskiej Rady Ochrony Danych (EROD), podkreśla,  

że przepisy w zakresie ochrony danych (takie jak RODO) nie utrudniają działań 

podejmowanych w walce z pandemią koronawirusa. Jednak nawet w tych wyjątkowych 

czasach administrator musi zapewnić ochronę danych osobowych osób, których one dotyczą. 

W związku z tym należy wziąć pod uwagę szereg czynników, aby zagwarantować 

przetwarzanie danych osobowych zgodne z prawem. 

Jan Nowak, Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych poinformował w komunikacie,  

że – zgodnie z przyjętą kilkanaście dni temu specustawą ws. walki z koronawirusem – przepisy 

o ochronie danych osobowych nie mogą być stawiane jako przeszkoda w realizacji działań  

w związku z ograniczaniem rozprzestrzeniania się wirusa.  

Co do zasady, europejskie organy nadzoru wskazują w publikowanych informacjach,  

że przepisy o ochronie danych osobowych nie mogą stanowić przeszkody w walce  

z koronawirusem. Natomiast przestrzegają, aby nie pozyskiwać danych osobowych, które nie 

są niezbędne do zapobiegania oraz zwalczania tej choroby.  

Wskazówki europejskich organów nadzorczych w zakresie przetwarzania danych w 

okresie walki z pandemią : 

- obowiązkiem pracodawcy jest dbanie o zdrowie i bezpieczeństwo swoich pracowników,  

a także obowiązek zachowania daleko posuniętej ostrożności.  

- w przypadku, gdy pracodawca pozyska informację, że jeden z jego pracowników został 

zakażony koronawirusem powinien powiadomić o tym fakcie pozostałych podwładnych.  

Nie może on jednak przekazywać im więcej informacji o chorym, niż jest to konieczne.  

- pracodawca ma prawo uzyskać informację, czy dany pracownik w ostatnim czasie odwiedzał 

kraje, w których istnieje duże ryzyko zarażeniem koronawirusem, jak również, o tym czy 

występują u niego objawy charakterystyczne dla tej choroby.  

- pracodawca gromadząc określone dane osobowe na temat zdrowia pracowników powinien 

pamiętać o zasadzie minimalizacji danych i nie przetwarzać ich więcej niż potrzebuje, a także 

przetwarzać te dane z uwzględnieniem odpowiednich zabezpieczeń. 

- pracodawcy nie mogą gromadzić danych o pracownikach w sposób kompleksowy, w tym  

np. poprzez prowadzenie zbioru kart zdrowia wszystkich podwładnych. Pracodawca powinien 

bowiem dołożyć szczególnej staranności, aby pod pretekstem walki z panującym wirusem,  

nie gromadzić w sposób kompleksowy danych dotyczących zdrowia pracowników, w tym  

np. odnoszących się do innych chorób. 

- administrator (np. pracodawca) może pozyskiwać jedynie te dane osobowe, które są niezbędne 

do zamierzonego celu, tj. szerokorozumianej walki z pandemią koronawirusa.   



Oświadczenie przewodniczącej EROD ws. przetwarzania danych osobowych w kontekście 

pandemii COVID-19 https://www.uodo.gov.pl/pl/138/1458 

Oświadczenie Prezesa Urzędu https://www.uodo.gov.pl/pl/138/1456 

Oświadczenie ICO dostępne tutaj: https://ico.org.uk/for-organisations/data-protection-and-

coronavirus/ 

Oświadczenie CNIL dostępne tutaj: https://www.cnil.fr/fr/coronavirus-covid-19-les-rappels-

de-la-cnil-sur-la-collecte-de-donnees-personnelles 

Oświadczenie AEDP dostępne tutaj: https://www.aepd.es/es/prensa-y-comunicacion/notas-de-

prensa/la-aepd-publica-un-informe-sobre-los-tratamientos-de-datos-en 

Jednocześnie informuję, że Global Privacy Assembly (światowa organizacja zrzeszająca 

rzeczników ochrony danych osobowych) stworzyła na swojej stronie internetowej specjalną 

sekcję, w której będą zamieszczane oświadczenia z poszczególnych organów ds. ochrony 

danych osobowych w związku z koronawirusem. Zebranie informacji z poszczególnych 

państw w jednym miejscu ma pomóc w wymianie doświadczeń między członkami Global 

Privacy Assembly (GPA). Dlatego w specjalnie utworzonej zakładce na stronie internetowej, 

będą sukcesywnie uzupełniane linki do stanowisk organów ds. ochrony danych osobowych 

związanych koronawirusem. 

Wszystkie bieżące informacje będą również zamieszczane na naszej stronie internetowej pod 

adresem: www.uodo.gov.pl  
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