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Pojecia i zagadnienia kluczowe

Distance learning — uczenie sie na odlegtos¢ pozbawione bezposredniego kontaktu nauczyciela i ucznia
(ucznidw). Realizowane jest za posrednictwem réznorodnych mediéw przekazu: korespondencyjnie,
przekaz radiowy lub telewizyjny, przez fizyczne nosniki informacji (analogowe kasety i ptyty, jak
i no$niki cyfrowe), przekaz przez sie¢ komputerowg. Synonim poje¢ nauczanie na odlegtosc
i ksztatcenie na odlegtosc.

E-learning, inaczej e-nauczanie to forma uczenia sie i nauczania, w ktdrej kontakt ucznia
z nauczycielem i innymi uczniami oraz materiatami dydaktycznymi odbywa sie za posrednictwem
Internetu. Jest to edukacja zdalna, niezaposredniczona przez fizyczne kontakty typu twarzg-w-twarz.
Moze jednak (cho¢ nie jest to konieczne) obejmowac¢ komunikacje na odlegtos¢ w trybie
synchronicznym (np. rozmowa audio lub/i wideo). Wykorzystuje rdznorodne technologie
informatyczno-komunikacyjne.

UWAGA: nauczanie na odlegtosc zaktada brak bezposredniego kontaktu typu uczen-nauczyciel. Gdy
tego rodzaju kontakt wystepuje i jest realizowany przez sie¢ w trybie bezposrednim i jednoczesnym
(synchronicznym) wdwczas mamy juz do czynienia z ksztatceniem/nauczaniem realizowanym przez
Internet, gdzie zastosowane techniki i rozwigzania technologiczno-informatyczne staja sie specyficzng
alternatywa dla miejsca, ktére jest klasg czy bezposredniego spotkania dwdéch lub wiecej uczestnikdw.

Proces dydaktyczny realizowany przy wspdtudziale technik komputerowo-sieciowych moze by¢ m.in.
realizowany jako:

Nauczanie hybrydowe (mieszane) — realizowane jest w réznych czesciach w sposdb tradycyjny, jak
i w sposdb sieciowy (nauczanie stacjonarne w potgczeniu z nauczaniem zdalnym).

E-learning — proces w catosci realizowany z wykorzystaniem technik sieciowych.

Nauczanie mobilne (mobile learning) — to w zasadzie specyficzna forma e-learningu wykorzystujaca
W przewazajgcej mierze urzadzenia niestacjonarne (smartfony, tablety itp.).

Nauczanie tego rodzaju bywa takie ujmowane w oparciu o istniejacy zakres interaktywnosci
kontaktéw miedzy stronami tego procesu. Wyrdzni¢ mozna tu zatem sposéb realizacji nauczania
bazujacy na:

*+ Wspdtpracy opartej na dominujgcym wykorzystaniu materiatéw dydaktycznych dostepnych
w sieci. Ten rodzaju uczenia sie w zasadzie w petni zawiesza bezposrednie kontakty miedzy
stronami. Wymaga bardzo silnej automotywacji, systematycznosci i sumiennosci uczacych sie.
Uczen nie jest motywowany ani przez nauczyciela, ani przez innych uczestnikdéw procesu
dydaktycznego — uczy sie catkowicie samodzielnie.



*
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Kursy e-mentorskie — przewazajgca cze$¢ aktywnosci uczestnika zajeé¢ polega na pracy
z zastanym materiatem dydaktycznym. Uczen realizuje poszczegélne zadania, samodzielnie
poszukuje odpowiedzi na pytania problemowe, wykonuje ¢wiczenia interaktywne, zadania
z gotowag odpowiedzig czy rozwigzuje testy sprawdzajace. Kluczowa kwestig jest tutaj
mozliwosc uzyskania pomocy nauczyciela (mentora). Taka pomoc moze przyjmowac postac
indywidualnych konsultacji na czacie, wideokonferencji czy na forum pytan i odpowiedzi.
Nauczyciel petni w tym przypadku funkcje konsultacyjng, pomocniczg — nie kieruje procesem
dydaktycznym, nie sprawdza na biezgco zadan, nie przypomina o terminach itp. Komunikacja
ma tu charakter asynchroniczny.

Kursy z nauczycielem odbywajace sie w grupach (klasy wirtualne) - podstawowa kontrola nad
przebiegiem procesu dydaktycznego nalezy tu do nauczyciela, ktéry przypomina o terminach,
konstruuje zadania i stawia pytania dyskusyjne, sprawdza prace, na biezgco udziela pomocy
itp. Czes¢ zaangazowania nauczyciela ma charakter synchroniczny, w szczegdlnosci jesli
towarzyszg temu bezposrednie dziatania komunikacyjne. Duzg czes¢ zdalnego procesu
dydaktycznego mogg stanowic¢ dziatania grupowe (dyskusja na forum, czaty, webcasty,
realizacja grupowych projektow), jednakze uczniowie nadal pracujg réwniez indywidualnie.

Zalety i ograniczenia e-learningu

Do zalet ksztatcenia na odlegtosc zalicza sie najczesciej:

*

*

Elastycznosc¢ i mobilnos¢ — mozliwo$é prowadzenia procesu dydaktycznego w dowolnym
miejscu i dowolnym czasie.

Praktyczny brak ograniczen terytorialnych — ksztatcenie tego rodzaju daje mozliwosé
uczestniczenia w edukacji organizowanej przez nauczycieli, szkoty, uczelnie zlokalizowane
w dowolnym miejscu na swiecie. Nauczyciel moze efektywnie prowadzi¢ zajecia, znajdujac sie
w dowolnym miejscu Swiata bez bezposredniego kontaktu z uczniami. Tego rodzaju
przetamanie bariery przestrzennej jest takze wskazane dla ucznidw, ktérzy z réznych powoddéw
nie mogg owej bariery pokonac.

Potencjalna mozliwosc lepszego i bardziej efektywnego zarzgdzania czasem nauki i pracy, jak
rowniez czasem wolnym — uczniowie i nauczyciele z ograniczong — z jakichkolwiek powoddéw —
mobilnoscig mogg uczestniczy¢ w kursie zdalnym nie opuszczajgc domu i Srodowiska rodzinno-
opiekunczego.

Potencjalnie szerszy dostep do wiedzy — uczestnictwo w zdalnym nauczaniu umozliwia
uczniom petniejsze wykorzystanie bogatych internetowych zasobéw informacyjnych — czy to
tych wskazanych przez nauczyciela, czy tez samodzielnie znalezionych.

Mozliwos¢ indywidualizacji tempa i sposobu nauki — szczegdlnie gdy realizowane jest ona
w trybie asynchronicznym — uczacego obowigzujg terminy realizacji zadan, rozwigzania
testéw, ale poza tym moze w dowolny sposéb zarzadzac¢ swoim procesem uczenia.

Niejako przy okazji nauczanie tego rodzaju wzmaga rozwéj kompetencji w zakresie technologii
informatyczno-komunikacyjnych, zapobiega do pewnego stopnia wykluczeniu cyfrowemu oraz
motywuje nauczycieli do rozwijania kompetencji w tym zakresie i podnoszenia kwalifikacji.
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Do potencjalnych wad czy ograniczen tej formy nauczania i uczenia sie zwykle zaliczamy:

+

R

Posredni, realizowany najczesciej w formie pisemnej kontakt uczestnikdw procesu
dydaktycznego — zwieksza to prawdopodobienstwo powstawania zaktécen komunikacyjnych
i zwieksza trudno$¢ w ich wyjasnianiu. E-learning ogranicza liczbe komunikatéw
niewerbalnych, bedacych waznym Zrédtem informacji — zaréwno w obszarze zaangazowania
uczacych sie, ich postaw, emocji czy chociazby braku zrozumienia instrukcji, jak i informacji
zwrotnych ze strony nauczyciela.

Trudnosci w utrzymaniu statej aktywnosci uczestnikéw zajec zdalnych — brak bezposredniego
kontaktu miedzy nauczycielem a uczniem powoduje niekiedy spadek samooceny czy
zniechecenie. Niewtasciwe zaplanowanie pracy wilasnej przez ucznidw skutkuje czesto
narastaniem stresu, poczuciem izolacji i pojawianiem sie sytuacji kryzysowych, utrudniajgcych
przyswojenie i nadrobienie materiatu. U nauczycieli w takiej sytuacji narasta stres wywotany
przez brak aktywnosci ucznia podczas zajec.

Trudnos¢ w utrzymaniu odpowiedniej motywacji do nauki — motywowanie do nauki jest
jednym z gtéwnych i najtrudniejszych zadan nauczycieli pracujgcych w tym trybie.

Istnienie barier technologicznych — z jednej strony dotyczg one warsztatu technicznego
i technologiczno-informatycznego polskich placowek osSwiatowych oraz ograniczen
W Wyposazaniu nauczycieli przez te placowki w sprzet do pracy zdalnej. Z drugiej strony, mamy
do czynienia z bardzo réznym zakresem zasobéw komputerowych i kompetencyjnych, ktérymi
sg w stanie dysponowac uczniowie w swoim srodowisku rodzinno-opiekuriczym.

Plagiaryzm — udziat w zdalnym procesie dydaktycznym utatwia prace niesamodzielna.

Duzy naktad pracy przy przygotowaniu materiatéw do nauczania zdalnego.

Koniecznosc posiadania roznorodnych i ztozonych kompetencji w zakresie przygotowania
wartosciowych materiatéw dydaktycznych, ktére mogg w bezposredni sposdéb byc
wykorzystane w ramach zastosowan nowoczesnych systeméw komunikacji komputerowo-
sieciowej.

E-learning to:

[

=

Wirtualne srodowisko nauki i komunikacji.

Staty dostep do biezgcych informacji.

Wspdtpraca i komunikacja uczestnikdw procesu ksztatcenia.

Wielo$¢ form, metod oraz kanatéw przekazu i tresci (najpowszechniejsze jest ksztatcenie
mieszane).

Rozpoznanie, aktywizacja i mozliwos¢ wykorzystania potencjatu wszystkich uczestnikéw
procesu ksztatcenia (takze nauczycieli).

Réznorodne narzedzia: fora, czaty, tablice wirtualne, wspdtdzielone zasoby, podcasty,
wideokonferencje, testy, blogi, itd.

Dlaczego warto stosowac zdalne nauczanie

*

+

Ta forma ksztatcenia daje uczniowi dogodne mozliwosci podnoszenia wtasnych kwalifikacji
oraz podnosi kwalifikacje nauczycieli.
Szkota ma mozliwos¢ udostepnienia swojej oferty wiekszej rzeszy zainteresowanych.
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Nauka on-line utatwia pdzniejsze wykorzystywanie nowoczesnych technologii w codziennej
pracy i nauce — zaréwno uczniom, jak i nauczycielom.

Jest przystepng forma zdobywania wiedzy — dostep do technologii informacyjnych jest coraz
bardziej powszechny.

Zapewnia wygode i elastyczno$¢ uczenia sie oraz nauczania.

Uczy racjonalnego i efektywnego zarzadzania czasem — zaréwno uczniéw, jak i nauczycieli.
Jest atrakcyjnym, interaktywnym sposobem uczenia sie i nauczania.

Pozwala na samodzielny wybér trybu nauki.

Uczy umiejetnosci pracy zaréwno indywidualnej, jak i zespotowe;j.

Jest efektywnym sposobem nauczania, prowadzgcym do rzeczywistego przyrostu wiedzy
i umiejetnosci.

Praktyka wskazuje, ze w ramach ksztatcenia na odlegtos¢ potrzeby uczniow
w odniesieniu do przygotowywanych zasobow dydaktycznych kierujg sie
w strone:

+

R

Precyzyjnie okreslonych regut pracy na platformie e-learningowej, przede wszystkim zasad
zaliczania przedmiotu/kursu, komunikacji, termindw, sposobu oceniania jego aktywnosci
i wykonanych zadan.

Takiego uktadu materiatéw, ktéry zapewni wiasciwy odbidr tresci i intuicyjng nawigacje.
Wiasciwie dobranej objetosci materiatdw — dostosowanej do mozliwosci percepcyjnych,
przewidzianego czasu realizacji zagadnienia czy specyfiki przedmiotu.

Elastycznych termindw realizacji zadan i innych elementéw wptywajacych na ocene.
Wsparcia technicznego.

Statego kontaktu z osobami petnigcymi funkcje w procesie dydaktycznym.

Rownie istotne sg oczekiwania ucznia wobec nauczyciela odgrywajgcego
kluczowg role w ksztatceniu na odlegtos¢. Twadj uczen oczekuje:

L T T S

Statego i szybkiego kontaktu z prowadzgcym zajecia e-learningowe.

Motywowania przez nauczyciela do nauki.

Aktywnej postawy na platformie e-learningowej, zaangazowania.

Nauczyciela, ktorego aktywnos¢ przetozy sie na efekty pracy ucznidéw.

Dostarczania przydatnej informacji zwrotnej.

Umiejetnego przekazu wiedzy.

Indywidualnego podejscia do kazdego podopiecznego.

Budowania wiezi w wirtualnej spofecznosci uczacych sie poprzez przyjazne wsparcie,
zyczliwosé, osobiste walory komunikacyjne nauczyciela.
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Zwroc¢ uwage, iz ksztatcenie na odlegtos¢ opiera sie na kilku zasadach, ktore
w duzej mierze stanowia o jego skutecznosci:

+ Uczen uczy sie wtedy, kiedy ma czas i odczuwa potrzebe rozwigzania problemu lub problem
dotyczy znanej mu rzeczywistosci.

+ Zdobywana wiedza ma bezposérednie zastosowanie w praktyce.

4 Uczen nie jest pozostawiony sam sobie — jego praca polega na wspétpracy z innymi — ucze sie
sprawniej, kiedy moge poznawac rady i poglady innych tak, bym nie musiat wywazac wczesniej
przez kogo$ otwartych drzwi.

*+ Nauczyciel ma obowigzek nie tylko weryfikacji wiedzy ucznia, ale takze statego motywowania
i aktywizowania go do nauki — ucze sie, bo wiem, ze méj nauczyciel nie tylko mnie ocenia, ale
wspiera i rozumie moje potrzeby.

+ Nauka opiera sie na wymianie pogladdw z innymi uczestnikami — komunikuje sie, bo chce sie
dowiedzie¢ czegos nowego i poznac opinie innych osdb.

Uniwersalne zasady dydaktyczne, ktdérych spetnienie winno cechowac
wiasciwie zaplanowane e-nauczanie:

+ Motywowanie ucznia — zaprojektuj scenariusz tak, by proponowane zasoby i aktywnosci
przyciggaty i podtrzymywaty uwage uczacego sie, np. poprzez animacje, stymulatory graficzne,
dzwiekowe, ale takze poprzez stawianie prowokujacych kwestii.

+ Informacja o przewidywanych i wymaganych treéciach ksztatcenia — precyzyjnie okreél, jakie
zagadnienia winny by¢ opanowane przez ucznia; typowa forma tej prezentacji to: ,Po
ukonczeniu tej lekcji bedziesz potrafit...”.

+ Nawigzanie do poznanej wczeéniej wiedzy — ta zasada ufatwia przyswojenie nowej wiedzy,
opartej na doswiadczeniu ucznia, juz poznanych prawidtowosciach, zjawiskach i faktach, oraz
ksztattuje pamieé dtugotrwata.

# Prezentacja nauczanego materialu — przestrzegaj zasady, by zaséb nowej wiedzy byt
dostosowany do specyfiki nauczania on-line; uwzglednij mozliwosci multimedialnego
przekazu, majgc na uwadze zwieztos¢, sekwencyjnos¢, uporzadkowanie i atrakcyjnosc
przekazywanych tresci.

+ Wspieranie uczacych sie —ta zasada pozwoli Ci skutecznie prowadzi¢ samodzielnie pracujgcego
ucznia dzieki zastosowaniu odpowiedniej liczby ilustracji, przyktadow, antyprzyktadow,
studiow przypadku, reprezentacji graficznych, analogii, technik pamieciowych oraz dyskusji czy
debat.

4 Zachecanie ucznia do aktywnosci— wiedza ,,w dziataniu” jest tatwiej przyswajalna niz statyczne
zapamietywanie, jej urzeczywistnienie nastepuje m.in. poprzez dyskusje, prace grupowe,
nauczanie przez problemy, studia przypadkéw.

4 Dostarczanie informacji zwrotnej pozwalajgcej na samoocene postepdw w nauce — pamietaj o
wskazéwkach, jakie nauczyciel daje uczacym sie podczas rozwigzywania zadan.

#+ Ocena przebiegu procesu uczenia sie — po kazdym module zaprojektuj formy i narzedzia
ewaluacji procesu uczenia sie, czyli adekwatng do tresci kursu forme sprawdzajaca.

#+ Wspieranie procesu utrwalania i poszerzania zdobytej wiedzy i umiejetnosci — uczenie sie on-
line pozwala uczniowi wykorzysta¢ wiedze po zakornczeniu kursu (zaliczeniu egzaminu czy
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sprawdzianu) — poprzez dostarczenie kontekstu jej uzycia, wskazanie powigzan z nabyta
wczesniej wiedzg i okreslenie sposobdow uzupetniania aktualnie prezentowanych tresci.
Nalezy scisle przestrzegac prawa autorskiego, nie dokonywaé plagiatéw, sporzadzac przypisy.
Nie wolno przytacza¢ fragmentow cudzych prac bez podania Zrédta. Dotyczy to zaréwno
tekstu, jak i wszelkich ilustracji, filmow czy innych materiatéw wykorzystanych w kursie.

Dekalog e-nauczyciela:

+

[ A

by¢ zawsze otwartym i elastycznym, przy jednoczesnym respektowaniu przyjetych zasad
i regut,

motywowac uczacego sie,

wyjasniac¢ i informowaé, co bedzie trescig nauki,

nawigzywac do wczesniejszej wiedzy,

wspierac proces dostepu do wiedzy,

zachecac uczniéw do aktywnosci witasnej,

zachecac uczniéw do pracy grupowej,

dostarczac uczniom informacji pozwalajgcej na samoocene postepdw w nauce,

wspierac proces utrwalania wiedzy.

Jak motywowad i aktywizowa¢ ucznia?

PP OF Pt

o

Nalezy dbac o przyjazng atmosfere podczas e-zajec.

Nalezy dbac o klarownos¢ zasad pracy i komunikacji.

Nalezy dbac o transparentnos¢ kryteriéw oceniania oraz warunkdw zaliczenia.

Nalezy dba¢ o budujacg informacje zwrotng dotyczgcg oceny ucznia.

Nalezy dba¢ o zwigzek nauczanych tresci i wykonywanych zadan z sytuacjami zyciowymi
i zainteresowaniami ucznia.

Nalezy dba¢ o odpowiednie tempo nauki, dostosowane do potrzeb uczacych sie.

Nalezy dba¢ o rdéznorodnos¢ metod pracy i stosowanych aktywnosci np.: elementy gry
i zabawy.

Nalezy dbac o satysfakcje z udziatu w e-zajeciach.

Nalezy na biezgco reagowaé na sygnaty ptynace od uczniéow, by nie doprowadzi¢ do
przecigzenia lub utraty zainteresowania kursem zdalnym.

Czym powinna cechowac sie rzetelna informacja zwrotna w kursie zdalnym:

-
-

Powinna by¢ przekazywana regularnie i terminowo.

Powinna by¢ przekazywana indywidualnie i poufnie — za pomocg komentarza umieszczanego
w formularzu zadania lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

Powinna rozpoczynac sie od elementu ,pozytywnego”, a dopiero w nastepnej kolejnosci
wskazywac btedy i kierunki oraz sposoby ich naprawy.

Powinna dotyczy¢ konkretnych dziatan, nigdy za$ cech osobowosci ucznia.

Powinna by¢ opisowa, odwotywac sie do konkretow.
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#+ Powinna zawiera¢ informacje o poczynionych postepach ucznia.
#+ Powinna by¢ wspierajaca i budujaca.
#+ Powinna dotyczy¢ tych elementéw pracy, ktére sg mozliwe do poprawy.



